Aeropuerto Internqcig_gal
T
GUIA PARA SOLICITAR
DEVOLUCION DE
DINERO

La devolucién aplica Unicamente para pagos realizados a través de
plataforma en linea, para los cuales no se haya realizado la expedicion
de carnet, lo cual sera validado con la oficina de Carnetizacidn.
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Se resalta que el proceso de devolucion tiene un tiempo estimado de
3 a 4 meses, debido a que los recursos se giran a una cuenta
perteneciente a la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI).

A CONTINUACION, PASOS A SEGUIR:

1. Enviar solicitud al correo: £{ analista.recaudos@oinac.com.co

2. Adjuntar la siguiente documentacion:
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Carta de _ Certificado ‘

h
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Devolucion: Bancario:

Donde se exponga De la cuenta donde se
claramente el motivo por realizara el reintegro de
el cual se solicita la la consignacion.

devolucion del dinero.

RUT de la _ ‘

empresa: Soporte de pago:
Correspondiente a la Comprobante de la
empresa a la que se transaccion realizada por
devolvera el dinero. PSE.

Una vez se haya completado satisfactoriamente la
revision de los documentos se procedera con el

reembolso del dinero correspondiente.




