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1. INTRODUCCION

La corrupcion, es un riesgo al que se encuentra expuesta la empresa en el
ejercicio de su objeto social, por lo que, resulta indispensable la implementacién
de un sistema transversal para gestionar dicho riesgo. Este programa se basa
en los estandares internacionales y guias de Buen Gobierno Corporativo bajo el
marco normativo vigente establecida por la Superintendencia de Sociedades de
Colombia en el articulo 1 de la resolucién 100-002657 del 25 de Julio de 2016,
la cual busca prevenir las conductas sefialadas en el articulo 02 de la Ley 1778
de 2016 o Ley Anti-Soborno.

En Colombia se han realizado esfuerzos importantes buscando evitar la
corrupcién. En este contexto, el pais ha celebrado diversos acuerdos
internacionales, como se menciond anteriormente, los cuales fueron aprobados
por el Congreso de la Republica, tales como la Convencidon Interamericana contra
la Corrupcién de la Organizacion de Estados Americanos, en 1997, la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion - UNCAC - en 2005 y la Convencién
de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos ("OCDE")
para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales, en 2012.

Como resultado de los convenios internacionales ya citados, el pais promulgé la
Ley 1778 de febrero de 2016 (la "Ley 1778" o "Ley Anti-Soborno"), con el fin de
establecer un régimen especial para investigar e imponer sanciones
administrativas a las personas juridicas involucradas en conductas de soborno
transnacional.

La Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmicos ("OCDE"), ha
mencionado que las diversas modalidades de corrupcién, asi como la percepcion
que de ella se tiene, pueden eliminar la confianza en los gobiernos, las empresas
y los mercados.

Todo esto, podria dar lugar a que las personas juridicas renuncien a la innovacion
y a la libre competencia para darle paso a practicas corruptas en su actividad
empresarial y tener consecuencias muy negativas respecto del crecimiento y
desarrollo econdmicos de las empresas y con ellas de un pais entero.
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Tales condiciones podrian evitar la presencia de distorsiones que puedan dar
lugar a desequilibrios en la oferta y la demanda de bienes y servicios. En efecto,
la posibilidad de que existan relaciones desiguales entre los participantes de un
mercado puede originarse por la carencia de controles adecuados para prevenir
y detectar practicas corruptas tales, como el soborno transnacional.

2. MARCO LEGAL

Para la implementacion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial
tomaremos los lineamientos de acuerdo con lo previsto en la Ley 1778 de 2016
y en la Resolucion No. solucién 100-006261 del 2 de octubre de 2020, expedida
por la Superintendencia de Sociedades. Asimismo, mantendremos los criterios y
guia establecida por la Superintendencia de Sociedades mediante la Circular
Externa No. 100-000003 del 26 de julio de 2016, por medio de la cual se expide
la “Guia destinada a poner en marcha programas de cumplimiento para la
prevencion de las conductas previstas en el articulo 2 de la Ley 1778 de 2016".

Asimismo, dentro del Cédigo de Etica y Conducta se mencionan las pautas que
todos los administradores y empleados deben seguir para evitar incurrir en
acciones relacionadas con lavado de activos, financiacion del terrorismo,
corrupcién y soborno, demostrando el compromiso global que tiene la compaiiia
con el fin de evitar el desarrollo de este tipo de practicas ilegales.

Las buenas practicas aqui mencionadas permitirdn a OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. (u OINAC) prevenir el
riesgo de incurrir en actos de soborno transnacional, con el fin de que la
compafia, directamente o a través de un tercero (como puede ser cualquier
contratista) no dé, ofrezca, o prometa a un servidor publico nacional o
extranjero, directa o indirectamente, sumas de dinero, cualquier objeto de valor
pecuniario u otro beneficio o utilidad, a cambio de que el servidor publico
nacional o extranjero realice, omita o retarde, cualquier acto relacionado con el
ejercicio de sus funciones y en relacién con un negocio o transaccién nacional o
internacional.

Para el caso de operaciones en el extranjero como por ejemplo la cotizacion y
emision de acciones en el mercado de valores de los Estados Unidos, se debera,
actuar en cumplimiento de la Ley de prevencién de Practicas Corruptas en el
Extranjero (por sus siglas en inglés “FCPA” Foreign Corrupt Practices Act), en
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consecuencia de los deberes consagrados de abstenerse de hacer pagos o influir
sobre las actuaciones de funcionarios publicos, partidos politicos o candidatos.
Esta ley se presenta en virtud de la cooperacién y desarrollo econdmico para
combatir el cohecho de servidores publicos en el extranjero y con la finalidad de
alinear estas actuaciones al convenio establecido en la OCDE.

3. DEFINICIONES

Altos Directivos: Son las personas naturales o juridicas, designadas de acuerdo
con los estatutos sociales o cualquier otra disposicién interna de la persona
juridica y la ley colombiana, segun sea el caso, para administrar y dirigir la
persona juridica, tratese de miembros de cuerpos colegiados o de personas
individualmente consideradas. Este término incluye a la Asamblea General de
Accionistas y los directivos en altos cargos gerenciales.

Asociados: Se refiere a aquellas personas naturales o juridicas que han
realizado un aporte en dinero, en trabajo o en otros bienes apreciables en dinero
a una sociedad a cambio de cuotas, partes de interés, acciones o cualquier otra
forma de participacién que contemplen las leyes colombianas. Estos incluyen los
socios y los accionistas.

Auditoria de Cumplimiento: Es la revision sistematica, critica y periddica
respecto de la debida ejecucion del Programa de Etica Empresarial.

Comité de Etica y Cumplimiento: Se refiere a comité conformado y con las
funciones correspondientes, de acuerdo con lo previsto en el presente Manual.

Contrapartes: Se refiere a cualquier persona natural o juridica con la que una
persona juridica tenga una relacidon contractual o comercial de cualquier
naturaleza. Este concepto incluye, entre otros, a los clientes, a los proveedores,
a los Contratistas, a los empleados y a los Asociados.

Contratista: Se refiere, en el contexto de un negocio o transaccién
internacional, a cualquier tercero que preste servicios a una persona juridica o
gue tenga con ésta una relacion juridica contractual de cualquier naturaleza. Los
contratistas pueden incluir, entre otros, a proveedores, intermediarios, agentes,
distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean parte en contratos
de colaboracion o de riesgo compartido con la persona juridica.
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Corrupcion: Hacer referencia al mal uso de las facultades derivadas de una
relacion de autoridad o confianza para la obtencidon de una ventaja indebida,
tanto en el sector publico como en el privado.

Debida Diligencia: Alude, en el contexto de esta Guia, a la revisién periddica
que ha de hacerse sobre los aspectos legales, contables y financieros
relacionados con un negocio o transaccion internacional, cuyo propdésito es el de
identificar y evaluar los riesgos de Soborno Transnacional que pueden afectar a
una Persona Juridica y a los Contratistas. Respecto de estos ultimos, se sugiere,
ademas, adelantar una verificacion de su buen crédito y reputacion.

En ningun caso, el término Debida Diligencia que se define en esta Guia, se
referird a los procedimientos de debida diligencia que se utilizan en otros
sistemas de gestién de riesgos (por ejemplo, lavado de activos y financiamiento
del terrorismo), cuya realizacion se rige por normas diferentes.

Empleado: Es el individuo que se obliga a prestar un servicio personal bajo
subordinacién a una Persona Juridica a cambio de una remuneracion.

Etica: son los principios y valores que regulan las acciones y actividades de un
individuo en su actuar dentro y fuera de la empresa a fin de evitar la competencia
desleal al informar datos confidenciales a los competidores.

Factor de riesgos: Cualquier acontecimiento que aumenta la probabilidad de
danar los puntos mas vulnerables de una organizacion.

Guia: Es el presente documento en el cual se incluyen recomendaciones para la
adopcién de los Principios, cuya efectividad le permitird a cualquier Persona
Juridica identificar, detectar, prevenir y atenuar los riesgos de Soborno
Transnacional.

Grupo de interés o stakeholders: Palabra de origen anglosajon que, en el
ambito empresarial, significa interesado o parte interesada. Hace referencia a
todas las personas que participan en la cadena de funcionamiento de una
organizacion: accionistas, directivos, proveedores, clientes, empleados, entre
otras.

Ley 1778 o Ley Anti-Soborno: Es la Ley 1778 de febrero 2 de 2016.

Manual de Cumplimiento: Es el documento que recoge el Programa de Etica
Empresarial de la Persona Juridica.
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Manual Etica Empresarial: Se refiere al presente documento, que recoge el
Programa de Etica Empresarial.

Manual del Sistema de Autocontrol y Gestion del riesgo lavado de
activos y financiacion del terrorismo o Manual SAGRILAFT: Se refiere al
manual disefado, aprobado e implementado al interior de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., para prevenir, gestionar
y controlar el riesgo de lavado de activos y financiacidn del terrorismo.

Oficial de Cumplimiento: Se refiere a la persona designada por la sociedad
encargada de administrar y supervisar el funcionamiento del Programa de Etica
Empresarial y de las politicas Anti-soborno definidas en este Manual, cuyo perfil
y caracteristicas se definen mas adelante.

Persona Juridica: Es una persona ficticia, capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones y en el contexto de esta Ggl'a, se refiere a las entidades que
deberian poner en marcha un Programa de Etica Empresarial. El término Persona
Juridica se refiere, entre otras a cualquier tipo de sociedad de acuerdo con las
leyes colombianas, las entidades que sean consideradas como controlantes en
los términos del articulo segundo de la Ley Anti-Soborno, las entidades sin animo
de lucro domiciliadas en Colombia y cualquier otra entidad que sea calificada
como persona juridica conforme a las normas colombianas.

Politicas de Cumplimiento: Son las politicas generales que adoptan los Altos
Directivos de una Persona Juridica para que esta uUltima pueda llevar a cabo sus
negocios de manera ética, transparente y honesta y esté en condiciones de
identificar, detectar, prevenir y atenuar los riesgos relacionados con el Soborno
Transnacional y otras practicas corruptas.

Principios: Son los principios enunciados en el numeral IV de la Circular Externa
100-000003 que tienen como finalidad la puesta en marcha de los Sistemas de
Gestion de Riesgos de Soborno Transnacional.

Programa de Etica Empresarial o Programa: Se refiere al conjunto de
principios, politicas y procedimientos encaminados a prevenir el riesgo de
Soborno Transnacional, en los términos de la Ley 1778 de 2016 y de la
Resolucion No. 100-002657 del 25 de julio de 2016 y la Circular Externa No.
100-000003 del 26 de julio de 2016, expedidas por la Superintendencia de
Sociedades.
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Servidor Publico Extranjero: Se refiere, en los términos de la Ley 1778, a
toda persona que tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un
Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o una jurisdiccion
extranjera, sin importar si el individuo hubiere sido nombrado o elegido.
También se considera servidor publico extranjero toda persona que ejerza una
funcion publica para un Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales,
0 en una jurisdiccion extranjera, sea dentro de un organismo publico, o de una
empresa del Estado o una entidad cuyo poder de decisidon se encuentre sometido
a la voluntad del Estado, sus subdivisiones politicas o autoridades locales, o de
una jurisdiccion extranjera. También se entendera que ostenta la referida calidad
cualquier funcionario o agente de una organizacién publica internacional.

Sistema de Gestion de Riesgos de corrupcion de Soborno Transnacional:
Es el sistema orientado a la correcta articulacion de las Politicas de Cumplimiento
con el Programa de Etica Empresarial y su adecuada puesta en marcha en la
Persona Juridica.

Soborno Transnacional o Soborno: Se refiere al acto por virtud del cual una
persona juridica, por medio de uno o varios empleados, Contratistas,
administradores, o Asociados, propios o de cualquier persona juridica
subordinada de, ofrezca, o prometa, a un Servidor Publico Extranjero, directa
o indirectamente, sumas de dinero, cualquier objeto de valor pecuniario u otro
beneficio o utilidad, a cambio de que el Servidor Publico Extranjero realice,
omita o retarde, cualquier acto relacionado con el ejercicio de sus funciones y
en relacion con un negocio o Transaccién Internacional.

Transaccion Internacional: Se refiere, en los términos de la Resolucion 100-
006261 del 2 de octubre de 2020 de la Superintendencia de Sociedades, a los
negocios de cualquier naturaleza con personas naturales o juridicas extranjeras
de derecho publico o privado.

Valor representativo: Se considera representativo un obsequio, atencion o
regalo cuyo valor supere un salario minimo mensual legal vigente colombiano
(SMMLV)
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4. OBJETIVO

El Programa de Transparencia vy Etica Empresarial de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. tiene como objetivo
definir y articular los procesos, procedimientos, politicas, valores y principios
establecidas por la empresa para garantizar la realizacion de su objeto social
principal de manera ética, transparente, honesta, estableciendo las condiciones
bajo las cuales se podra identificar, detectar, prevenir y atenuar los riesgos
relacionados con el soborno y las practicas corruptas.

Articular las politicas, los procedimientos y los instrumentos que permitan la
adecuada prevencion del riesgo de soborno transnacional en el que puede
incurrir OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.,
como consecuencia de los actos propios y de sus vinculados, y de los actos de
los terceros y Contrapartes con quienes tiene relaciones comerciales o
contractuales.

Por lo anterior este manual es una guia de cumplimiento para enfrentar aquellos
principales riesgos corporativos (corrupcidén y soborno) a la que se pueda
enfrentar la Sociedad. Asimismo, nos permitira conocer algunas sefiales o alertas
de eventos que pueden llevar a la materializacidon de estos riesgos e informarse
sobre buenas practicas empresariales para prevenirlos.

5. ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial contenido en el presente
Manual aplica a los directores, administradores, empleados, asociados,
accionistas, contratistas, contrapartes y demas terceros con los que la Sociedad
tenga relaciones comerciales o contractuales y a cada uno de los procesos de
OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., que tengan
relacion directa e indirecta con las transacciones nacionales o internacionales
que se lleven a cabo.

El programa confirma el compromiso permanente de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. en mantener sus altos
principios morales, éticos y establece las normas basicas de conducta para
aquellos que llevan a cabo operaciones a su nombre por su cuenta. OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA esta convencida de que la
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honestidad es la norma esencial de integridad en cualquier lugar,
independientemente del lugar donde se opere.

No hay excepcién al cumplimiento de este Programa y, por lo tanto, no debe ser
puesto en riesgo ni calificado por ninguna persona, sea que actle en nombre de
la empresa, o en nombre propio, pero por cuenta de la Sociedad. Ninguna razoén
de orden econdmico, empresarial o comercial sera suficiente para justificar la
infraccion a las politicas y principios contenidos en el Programa y recogidos en
el Manual.

El Programa sera aprobado por la Junta Directiva de la Sociedad, en senal del
compromiso que han mostrado los altos directivos de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., para prevenir los actos
de soborno y corrupcidn en los que se pueda ver inmersa la Sociedad.

El Programa serd actualizado y complementado en la medida en que las
necesidades de la Sociedad asi lo indiquen y en la medida en que las actividades
de la compafiia asi lo requieran.

6. POLITICA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

La Sociedad OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S., comprometida con el cumplimiento de la normatividad vigente, y con
altos estandares de ética contractual sobre todos y cada uno de los procesos, se
dispone a emitir la presente politica corrupcion, procurando su efectivo
cumplimiento.

La presente politica, tiene como sujetos pasivos a todos los Accionistas,
Directivos, Asociados, Empleados y/o contratistas de la Compaiiia, clientes asi
como los proveedores que realicen cualquier actividad en nombre o en
representacion de esta, agentes comerciales, corredores de seguros y en general
toda persona juridica o natural con relacién comercial y/o contractual vigente,
de tal forma que todos y cada uno de los sujetos relacionados anteriormente,
deberan manifestar de forma libre y voluntaria la aceptacion sobre su obligacion
de cumplir con el Programa de Transparencia y Etica empresarial que se adopta
por conducto de este documento.
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La manifestacidon escrita se realizara segun los documentos que apliquen a cada
clase de persona juridica o natural, es decir a través del contrato comercial,
contrato laboral, instrumento que protocolice su relacién juridica con
OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., o bien
mediante documento separado de acuerdo con el formato sugerido.

La politica antisoborno y anticorrupcion de OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. se fundamenta en los principios de
Integridad y Conducta Legal como lineamientos de las acciones de todos los
empleados, principios definidos en el Cddigo de Etica y Conducta de la Sociedad
y de manera enfatica prohibe los sobornos y dadivas en cualquier forma,
ofrecidos directa o indirectamente o a través de un tercero, que tengan como
propdsito obtener un beneficio y/o influir en los procesos de la empresa. Esta
clase de conductas seran objeto de investigacién, y podran ser tipificadas como
“corrupcién privada”, de conformidad con el articulo 250 del Cddigo Penal
Colombiano, con arreglo al procedimiento legal.

En ese sentido, los contratistas, representantes legales, accionistas, directivos,
empleados, que representen o actien en nombre de la Compafia, estan
obligados a suscribir el Compromiso Antisoborno y Anticorrupcién, Anexo No.1;
y en ese orden, se obligaran a actuar de una forma leal, honesta y con probidad
en todas y cada una de las gestiones, actividades o servicios que adelante en
nombre de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

La integridad de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S., no es negociable, por ende, no se tolera la corrupcidn ni el soborno de
ningun tipo y velaremos porque cada uno de sus colaboradores cumplan con los
mas altos estandares organizacionales basados en nuestros principios y valores
registrados en el Cédigo de Etica y Conducta y en complemento al Reglamento
Interno de Trabajo. Por lo tanto, velaremos porque cada grupo de interés
conduzca sus negocios con OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S., de manera transparente y responsable.

Para estar enfocadas en el cumplimiento de nuestra politica anticorrupcion y
antisoborno debemos tener en cuenta algunos conceptos y alertas que nos
deberd mantener atentos en el desarrollo de nuestras actividades de cada
proceso interno en el que participamos, para lo cual se definen a continuacion
algunos conceptos clave de este programa.

Conflicto de Interés.
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Por lo general, este delito viene acompafiado de un conflicto de intereses, es
decir, una situacién en la cual la imparcialidad y objetividad de una persona se
ven afectadas en la toma de decisiones sobre la obtencion de un beneficio para
si y la proteccién de los intereses de la empresa en la que trabaja. El conflicto
de intereses por si mismo no estd prohibido y solo sera castigado cuando la
persona que debe actuar en favor del interés de la empresa elige favorecer sus
intereses particulares.

Senales de alertas que debemos tener en cuenta para identificar
posibles riesgos, asociados a actos de corrupcion:

Las sefales de alerta aqui descritas son algunas que debemos tener en cuenta
a la hora de identificar los riesgos asociados a actos de corrupcioén, y que si
actuamos con diligencia y oportunidad podriamos prevenir su materializacion:

» Falta de trazabilidad o soportes de pagos realizados por concepto de gastos
de representacion.

» Ofrecimiento o recepcién de regalos costosos y que no haga parte del
relacionamiento natural entre las partes.

= Obtencidon de contratos sin un sustento material o beneficio real para la
empresa.

= Contribuciones, en dinero o en especie, a campafas politicas cuando estan
prohibidas o superan los limites establecidos en la ley aplicable.

» Entrega de cosas, en dinero o en especie, a un trabajador oficial, empleado
publico o contratista del Estado.

» Presencia de familiares o amigos para perfeccionar transacciones con
servidores publicos y que en ella exista una influencia directa o indirecta
para beneficio de la compania.

Buenas practicas empresariales para prevenir el riesgo de corrupcion:

Constantemente  fortaleceremos  nuestros valores  corporativos vy
mantendremos una cultura de cumplimiento y esta sera la clave para
garantizar una mayor transparencia en nuestros negocios. En materia de
corrupcién destacamos las siguientes practicas que trabajaremos:

= Recalcaremos constantemente nuestros valores y la ética corporativa.
= Mantendremos nuestro Cédigo de Etica y Conducta, politicas vy
procedimientos con lineamientos que prohiban las conductas que puedan
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configurar actos de corrupciéon, como, por ejemplo, la entrega de regalos
excediendo los valores autorizados en el presente Manual.

Se administran matrices de riesgo para identificar y gestionar actos de
corrupcién y lavado de activos de manera consolidada.

Las matrices de riesgos documentadas por el Oficial de Cumplimiento y
lideres de procesos contaran con los controles que se deberan gestionar con
el fin de prevenir posibles riesgos de corrupcién y sera monitoreada por el
Oficial de Cumplimiento o a quien éste designe, dando las indicaciones
correspondientes o planes de accion.

Como parte de los controles se mantendran lineas de comunicacion con la
finalidad de reportar cualquier contravencion al cédigo de ética
(oficial.cumplimiento@oinac.com.co)

En la induccién a toda persona que ingrese a la compania se le
proporcionara toda la informacion correspondiente sobre los lineamientos
de prevencidn frente a actos de corrupcidn

Se hara la inclusién de clausulas anti soborno y anticorrupciéon en los
contratos con proveedores, contratistas, y demas socios relevantes para las
operaciones de los contratos firmados con estos terceros para el desarrollo
del negocio.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.
mantendra el compromiso anti soborno y anticorrupcién firmado por los
proveedores y empleados (Anexo 1).

Identificacion de eventos o conductas generadoras del riesgo de
corrupcion:

Existen diversas conductas relacionadas con el soborno y la corrupcion, tales
como:

Alteracién de informacién contable para enganar a terceros
Realizacion de auto préstamos

Captacién ilegal de recursos del publico

Creacion de empresas fachada con fines fraudulentos

Estas conductas que, segun las disposiciones legales en materia penal, pueden
ser ejecutadas por un particular y afectar en mayor medida las actividades de
una empresa: la corrupcién privada (articulo 250A del Cédigo Penal) vy la
administracion desleal (articulo 250B del Cddigo Penal).
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No debemos perder de vista que actualmente, las personas juridicas no son
responsables penalmente; pero ello no significa que las personas naturales que
trabajan en ellas o ejercen roles de direccién, manejo o administracion (como
integrantes de juntas directivas o administradores sociales, representantes
legales, entre otros) no puedan serlo (asimismo, pueden ser objeto de
investigaciones y sanciones administrativas). Es asi como mantendremos un
procedimiento de debida diligencia para determinar el beneficiario final en las
operaciones de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S.

Identificacion de eventos o conductas generadoras del riesgo de
sobornos:

1) Trafico de influencias

Involucra emplear indebidamente las influencias o relaciones procedentes de
un cargo o posicion de autoridad, directamente o indirectamente (a través de
un tercero), para la obtencién de una ventaja indebida.

2) Celebracion indebida de contratos

Un administrador o integrante de una empresa colombiana tiene interés en
que le sea asignado un contrato con una entidad estatal extranjera y paga,
directamente o a través de un intermediario, a un servidor para que su
empresa sea elegida en el proceso de seleccion. Puede ocurrir también cuando
pretende tener informacion privilegiada a la que otros competidores, en
condiciones normales, no tendrian acceso.

3) Pagos de facilitacion

Pagos indebidos a servidores publicos para que cumplan con las exigencias
propias de su funcion y deberes legales.

4) Financiacion electoral

Pagos a campafnas politicas para garantizar resultados en las elecciones v,
luego, asegurar contratos o cualquier beneficio.
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Senales de alertas para identificar la posibilidad de configuracién del
riesgo de soborno:

Estas sefiales nos alertan para prevenir la materializacién de este riesgo:

Existencia de acuerdos entre empleados de la empresa y servidores
publicos.

Contactos o interacciones de directivos o empleados de la empresa con
servidores publicos, tales como reuniones o llamadas que no forman
parte de la agenda asociada a sus funciones.

Interés o participacion injustificada de un empleado en el desarrollo y
ejecucidon de un proceso o alguna tarea, en especial cuando media la
interaccion con un servidor publico.

Cambios repentinos en los niveles de vida de servidores publicos o
empleados de la empresa no acordes con su asignacion salarial.
Agilizacion de tramites que por lo general son complejos o
excesivamente burocraticos, asi como una notoria existencia de tratos
preferenciales y frecuentes de ciertos servidores publicos con
integrantes de la empresa

Buenas practicas empresariales para prevenir el riesgo de soborno:

Las siguientes practicas se llevaran a cabo para evitar sobornos a servidores
publicos nacionales o extranjeros:

Prohibimos realizar operaciones de cualquier tipo con personas o
empresas que puedan afectar la reputacion de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

Estan prohibidas las comisiones para el perfeccionamiento de contratos
o0 arrendamiento, locatarios o mantenimiento, entre otros, con
entidades o funcionarios de entidades de control.

Brindaremos capacitacion sobre este riesgo para los funcionarios que
realizan tramites ante entidades publicas o que interactian con
funcionarios publicos.

Estableceremos procesos para la evaluacidon, monitoreo y manejo de
riesgos de soborno en todos los procesos de la empresa.
Mantendremos canales de denuncia con las debidas garantias de no
retaliacion para los empleados de OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

Definiremos control de posibles practicas de soborno frente a grupos de
interés (sucursales, proveedores, contratistas).
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+ Inclusion de clausulas de terminacién de contratos laborales o
comerciales en casos de actos de soborno.

« En ningun caso puede haber contribuciones o donaciones sin la
aprobacién de la Gerencia.

7. LINEAMIENTOS Y MECANISMOS PARA CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

7.1. Conocimiento de las Contrapartes

Constituye una politica fundamental para la prevencién del riesgo de Soborno
Transnacional o nacional, que OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S. conozca adecuadamente a las personas con las que realizara
cualquier tipo de acuerdo, negocio o transaccién comercial y, en particular,
aquellas que tengan por objeto, como efecto o se den en el marco de una
Transaccién Internacional o nacional.

Para los fines anteriores, es indispensable que se realice el procedimiento de
debida diligencia de las contrapartes, para conocer, entre otros, con quien se
esta negociando, cudles son sus antecedentes y cual es su reputacién. Este
procedimiento este asociado a las actividades encaminadas al SAGRILAFT como
sistema integral de Gestidn de Riesgos y cubre la debida diligencia de cualquier
contraparte.

7.2. Prohibicion pagos y dadivas

En OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., no se
permiten pagos, contribuciones o dadivas a ningun tercero que tenga relacion
contractual con la empresa, con la finalidad de tomar ventaja o beneficio de
cualquier negociacién.

7.3. Donaciones

Por regla general y principio de transparencia, no estdn permitidas las
donaciones en OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S.
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7.4. Viajes, hospitalidad y gastos

Los empleados, OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S. no pueden pagar los gastos de viaje y relacionados (transporte,
alojamiento, comidas asociadas) de ningun servidor publico extranjero o
nacional, para obtener o brindar algun beneficio entre las partes.

Se podran contemplar gastos de cortesia tales como almuerzos, traslados
internos en relacion al desarrollo de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO
DE CARTAGENA S.A.S., y debera ser autorizado por la Gerencia.

Sélo se pagaran gastos de viajes, que se encuentren aprobados por la Gerencia
General y bajo los lineamientos del procedimiento de viaticos y gastos de viaje
de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

7.5. Regalos y atenciones

Los trabajadores de OINAC no pueden dar, prometer, ofrecer, exigir o aceptar
regalos a, o de ningun grupo de interés, con el que tengan relaciéon o procesos
a cargo, excepto atenciones u objetos promocionales claramente identificados,
cuyo valor comercial no sea representativo.

7.6. Contribuciones politicas

En OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., sus
empleados se abstendrdan de efectuar contribuciones a partidos politicos,
candidatos y organizaciones politicas y personas dedicadas a la politica.

7.7. Comisiones

OINAC no se prevén ni aceptan comisiones en el giro ordinario de los negocios
como parte del desarrollo de los proyectos de obra y mantenimiento con
proveedores y contratistas.
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7.8. Evaluacion de los factores de riesgos

Para

identificar los riesgos y para poderlos medir, evaluar, controlar y

monitorear, se hizo necesario realizar un levantamiento de informaciéon para
producir una matriz de riesgo.

Asi mismo el procedimiento de gestién de riesgos, sera la guia para realizar un
adecuado y oportuno seguimiento a los riesgos.

Para mayor gestion ante el riesgo de soborno, se contemplaran en la matriz de
riesgos los siguientes factores:

a.

b.

Pais: Este factor se considera un referente para aquellas naciones con
altos indices de percepcion de corrupcién, por ausencia de administracién
de justicia e inexistencia de normas efectivas para combatir la corrupcién
en materia publica e inversiones internacionales.

Sector econémico o actividad: De acuerdo con informes preparados
por la OCDE, ha considerado algunos sectores mas vulnerables para
cometer actos de soborno, por lo tanto, este sera un factor a tener en
cuenta en la matriz de riesgos.

Terceros: Este factor serd considerado de acuerdo a la contraparte que
se relacione con OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S., tales como Contratistas. Dentro de estos se tendran
en cuenta funcionarios publicos extranjeros, nacionales, agentes
aduaneros, intermediarios fiscales que puedan estar relacionados en las
operaciones de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S.

La identificacién y evaluacion de riesgos relacionados con soborno transnacional
seran soportada por los procesos de debida diligencia y auditoria de
cumplimiento.

7.9. Mecanismos de control de los riesgos

Para controlar los factores de riesgo que se han identificado con la evaluacion
de los procesos de la Sociedad, se han puesto en marcha e implementado, entre
otros, los siguientes mecanismos:
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7.9.1.Control y Auditoria

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., dispondra
de todos los recursos econémicos y humanos que sean suficientes para cumplir
con una adecuada evaluacidén del riesgo de soborno transnacional integrado a la
matriz de gestién de riesgos de la compafiia donde se incluyen los riegos LAFT

En cuanto al control de operaciones contables se llevaran y mantendran registros
y cuentas que reflejen de forma exacta y precisa a las transacciones o
disposiciones de los activos de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S.

Los empleados, asociados y altos directivos de OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., no pueden cambiar, omitir o tergiversar
registros para ocultar actividades indebidas o que no indican correctamente la
naturaleza de una transaccién registrada.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. tiene
procedimientos y controles internos adecuados para prevenir que se oculten o
disimulen Sobornos u otros pagos indebidos, en transacciones como: pagos de
comisiones, de honorarios, de patrocinios, de donaciones, de gastos de
representacion o de cualquier otro rubro que sirva para ocultar o encubrir la
naturaleza impropia o del pago.

7.9.2.Protecciones contractuales

Los contratos laborales y los celebrados con socios comerciales deberan expresar
las obligaciones contractuales, los recursos legales y/o sanciones relacionados
con conductas indebidas (incluyendo, en el caso de los socios comerciales, un
plan para desistir del negocio, como por ejemplo, un derecho contractual de
terminacidon en caso de que el socio comercial incurra en actos de Soborno
Transnacional o esté siendo objeto de investigacién formal -preliminar o
definitiva- por dichos hechos, por parte de cualquier autoridad local o
extranjera).

Por su parte, los contratos deben indicar que las Contrapartes conocen y se
someten voluntariamente a las politicas contenidas en el Programa de Etica
Empresarial de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S. Este Programa también se aplica a todos los proveedores, contratistas y
otros terceros que OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
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S.A.S. contrate para hacer negocios en nombre de la Sociedad. Informacién que
se enviara de manera digital para el conocimiento de las contrapartes.

Como mecanismo de control de la ejecucién de los contratos, OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.:

e No debe canalizar pagos a terceros de cualquier naturaleza, y mucho
menos a servidores publicos extranjeros o nacionales, a través de
agentes, Contratistas u otros intermediarios.

e Debe verificar que los pagos que se hacen a las contrapartes, y en
particular a los contratistas, son razonables y se ajustan al valor de los
bienes o servicios que ofrecen, para evitar que por la via de las
contrapartes se canalicen pagos indebidos a servidores publicos
extranjeros o nacionales.

7.9.3.Transparencia de la informacion

En desarrollo del control y auditoria, OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., desarrolla revisiones sobre los estados
financieros y sobre la contabilidad, de manera que se asegure que la informacién
financiera refleja la verdadera situacion patrimonial y econdémica de sus
transacciones.

Adicionalmente, se mantienen disponibles para inspeccién, los libros y registros
que documentan correcta y claramente todas las transacciones financieras para
los Accionistas y Revisoria Fiscal asi como para los entes de vigilancia y control
segun requerimientos formales. En OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO
DE CARTAGENA S.A.S., no se llevaran “cuentas paralelas” ni doble contabilidad.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. somete al
sistema de control interno, las practicas contables y documentales, de manera
gue sean objeto de revisién y analisis para practicas y mecanismos de control
interno.

De acuerdo con lo anterior, OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S., garantiza que:

e Todas sus transacciones financieras son identificadas de manera
adecuada, registradas correcta, claramente en libros y registros contables
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adecuados, que estan disponibles para inspeccion por parte de su Junta
Directiva , de la auditoria y/o de la revisoria fiscal. No existen “cuentas
paralelas” ni secretas y no se expiden documentos que no registren de
manera fiel y exacta las transacciones a las cuales se refieren.

e No existen registros de gastos inexistentes, o de pasivos sin identificacién
correcta de su objeto, o de transacciones que no tienen un propdsito
genuino y legitimo.

e Los pagos en efectivo o en especie son monitoreados con el fin de evitar
que sean empleados en calidad de Soborno.

¢ No se destruyen intencionalmente libros contables u otros documentos
relevantes antes de lo establecido por la ley.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., procura
que los empleados sean oportunos y meticulosos al momento de preparar todos
los informes y registros requeridos por la alta direccidn. Los empleados no deben
preparar o aceptar facturas o registros falsos de terceros o de proveedores de
servicios. Entre las practicas que estan prohibidas en la Sociedad se encuentran:

e Hacer que los registros muestren un pago a una persona cuando en
realidad el pago se hizo a otra.

e Crear un fondo para pagar un soborno.

e Presentar rendiciones de gastos falsos o inexactos.

e Crear registros que caractericen en forma inexacta la verdadera
naturaleza de un pago o una transaccion.

7.9.4.Debida diligencia en el conocimiento de las contrapartes

Uno de los controles establecidos por OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. en materia de prevencién del riesgo de
soborno y corrupcion, es el de contar con informacion de las contrapartes con
las que se inician y mantienen vinculos comerciales o contractuales en general.

Para esto se han establecido procedimientos de conocimiento de las
contrapartes, en donde se exige el diligenciamiento de formularios de
vinculacién para obtener datos que permitan perfilar y/o segmentar cada
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tercero. Para efectos de la prevencion de este riesgo, la compania utilizara los
mismos formularios de conocimiento de las contrapartes que se usan para
prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos, financiacién del terrorismo y
proliferacién de armas de destruccion masiva, como quiera que dichos
formularios permiten un conocimiento exhaustivo de la Contraparte, de su
informacion financiera, de sus antecedentes y de su reputacion.

El diligenciamiento de los formularios establecidos, asi como la obtencién de los
documentos que son soportes definidos para cada uno de los formatos, son
responsabilidad de los funcionarios que ostenten los cargos definidos en el
Manual SAGRILAFT de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S., disefado e implementado para prevenir el riesgo de
LA/FT/FPADM.

Sera considerado como una sefial de alerta, que debera ser informada al Oficial
de Cumplimiento, el hecho de que una contraparte que se muestre renuente o
reacia a entregar la informacidén soporte exigida o el diligenciamiento del
formulario.

La Sociedad no tendrd entre sus contrapartes a:

a. Personas incluidas en las listas restrictivas emitidas por las Naciones
Unidas, por la Oficina de Control de Activos Extranjeros (OFAC por sus
siglas en inglés) del Departamento del Tesoro de Estados Unidos, y/o por
cualquier otra institucién internacional.

b. Personas incluidas en las listas emitidas por la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

c. Personas o entidades incluidas en la lista de Unién Europea.

d. Personas de las que se ha demostrado legalmente relacién con actividades
delictivas y, en particular, con actos de soborno y corrupcién u otros
delitos contra la administracién publica.

e. Personas que tengan o desarrollen negocios cuya naturaleza haga
imposible la verificacion de la legitimidad de las actividades que
desarrollan o la procedencia de los fondos y recursos.

f. Personas que habiendo mostrado la documentacién que permita realizar
una plena identificacién del titular y/o el beneficiario final, se nieguen a
que la Sociedad obtenga una copia del documento que acredite la
identidad, o de cualquier otro documento que resulte necesario para su
vinculacién comercial. Para efectos de la limitacion que podria existir
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sobre los beneficiarios finales, se identificaran al momento de vincular
personas juridicas y conocer su participacion accionaria.

g. Personas que presenten documentos manifiestamente falsos o cuyas
caracteristicas externas permitan albergar serias dudas sobre su
legalidad, legitimidad o autenticidad, o que permitan evidenciar su
manipulacion.

h. Personas que no suministren suficiente informacién que permita
evidenciar claramente el objeto de los bienes y servicios que ofrecen y
suministran, o de la razonabilidad de los costos que cobran por ellos.

i. Personas que tengan abiertas formalmente investigaciones por
autoridades locales o extranjeras, por hechos relacionados con Soborno
Transnacional, nacional o cualquier tipo de actos de corrupcion
transfronteriza.

7.9.5.Consulta en listas

Antes de entablar una relacién comercial o juridica con cualquier eventual
Contraparte, se deberd consultar la informacién basica de identificacién, de
actividad financiera, de reputacién y de antecedentes. Este procedimiento de
consulta se hara en los mismos términos, por los mismos responsables y con las
mismas herramientas tecnoldgicas que se utilizan para hacer los procesos de
debida diligencia de conformidad con el Manual SAGRILAFT para la prevencién
del riesgo LA/FT/FPADM.

La responsabilidad de las consultas en las listas restrictivas y no restrictivas ha
sido definida teniendo en cuenta las areas que tienen bajo sus atribuciones y
funciones el establecimiento de relaciones comerciales y/o contractuales con
terceros. Esta revision se debe hacer antes de iniciar cualquier relacién comercial
o contractual y de manera periédica para mantener los archivos actualizados.

Es deber de los funcionarios responsables verificar a los terceros y Contrapartes
en general, en las listas restrictivas e informar las coincidencias detectadas en
las bases de datos al Oficial de Cumplimiento, quien evaluara cada caso en
concreto.

Para las contrapartes clasificadas como entidades Bancarias reconocidas en el
sector financiero y personas juridicas que coticen en bolsa, sera definido en su
perfil de riesgos su complejidad en la identificacion de la estructura de su
titularidad y/o materialidad, dejando asi documentado el alcance limitado frente
al conocimiento de su arquitectura societaria para cada caso en particular,
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atendiendo las medidas razonables establecidas por la norma (Numeral 5.3.1.
CE 100-000016) asi como las disposiciones en el numeral 4.2.2.2.1.1.1 de la

Circular Externa 055 de 2016 de la Superintendencia Financiera.

7.9.6.Conocimiento de Contrapartes con perfil de riesgo superior

Cuando se trate de la eventual vinculacién de terceros que tenga vinculadas o
filiales ubicadas en paises de alto riesgo, se requerira la aprobacién previa de la
Gerencia General y previo analisis del Oficial de Cumplimiento, si dichas

personas:

a. Tienen o desarrollan operaciones 0 negocios, directa o indirectamente, en

paises con altos indices de percepcion de corrupcién, que se caracterizan,
entre otras circunstancias, por la ausencia de una administracion de
justicia independiente y eficiente, un alto nimero de funcionarios publicos
cuestionados por practicas corruptas, la inexistencia de normas efectivas
para combatir la corrupcidon y la carencia de politicas transparentes en
materia de contratacidn publica e inversiones internacionales.

Para el efecto, se deberan verificar, entre otras fuentes, el Indice de
Percepcidon de Corrupcidon (IPC) que cada ano desarrolla Transparencia
Internacional. Este estudio tiene en cuenta 180 paises, siendo el
calificado con el puesto 180 el mas corrupto. La calificacién se hace de 0
a 100, siendo 0/100 el pais mas corrupto y 100/100 el pais menos
corrupto.

En particular, OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S. debe tener en cuenta a los terceros que realizan
operaciones en las jurisdicciones divulgadas y actualizadas anualmente
en la pagina de Transparencia Internacional.
https://transparenciacolombia.org.co

Pertenezcan a sectores econdmicos con mayor riesgo de corrupcion. Para
el efecto, se debe consultar, entre otras fuentes, el estudio vigente y que
sea mas reciente desarrollado por la OCDE sobre los sectores econémicos
mas propensos al riesgo de corrupcion.
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c. Prestan servicios en calidad de Contratistas, y en particular, para
gestionar los negocios con OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO
DE CARTAGENA S.A.S., con terceros ubicados por fuera de las fronteras
colombianas.

d. Son considerados, de acuerdo con la legislacion nacional (Decreto 1674
de 2016 y sus modificatorios), como Personas Expuestas Politicamente (o
PEP’s), dado que por su cargo posicion, o por el hecho de administrar
recursos publicos, pueden tener una mejor situacién para influir en los
servidores publicos del exterior o nacional.

7.9.7.Conservacion de documentos y registros

No se permite la celebracién y ejecucién de negocios, operaciones y contratos,
sin que exista el respectivo soporte interno o externo, debidamente fechado y
autorizado por quienes intervengan en ellos o los elaboren. Estos soportes
documentales serviran a OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S. para verificar la trazabilidad del negocio y, de ser el caso, la
diligencia en la prevencion del soborno transnacional o nacional.

La conservacion y archivo de dichos documentos y soportes se ajustara a lo
previsto en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005, o la norma que la modifique o
sustituya. Es decir, los documentos y registros deberan ser conservados por un
periodo de diez (10) afos contados a partir de la fecha del ultimo asiento,
documento o comprobante, pudiendo utilizar para el efecto, a eleccién
OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., su
conservacion en papel o en cualquier medio técnico, magnético o electrénico que
garantice su reproduccién exacta.

7.9.8.Debida diligencia en procesos de reorganizacion empresarial

Los procesos de debida diligencia también deben realizarse para el conocimiento
de personas juridicas con las que se pretenda adelantar cualquier tipo de
procesos de reorganizacion empresarial como fusiones, adquisiciones o
escisiones, eventualmente por situaciones de mercado o los riesgos emergentes
que han significado el cese de operaciones (COVID)

N

> Vigilad . &
‘\1/‘ SuperTransporte OlNAC ANI

Operadora Internacional Aeropuerto de Cartagena



\ g MANUAL DE CUMPLIMIENTO Fecha de Emisién:

.. Junio 2024

»
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL Pagina 1 de 33

Operadora Infernacional Aeropuerto de Carfagena VERSION No. 1

En consecuencia, en cada proceso de negociacion y analisis de inversién, se
realizara una debida diligencia sobre el cumplimiento de normas anticorrupcion
y antisoborno, antes de tomar una decisién final sobre la inversion o la fusion.
Asi mismo, en caso de concretarse la adquisicion o la fusién, OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. se asegurara de que la
compaifiia adquirida implemente, dentro de un plazo razonable, los sistemas de
control interno y el presente Programa de Etica Empresarial bajo los estandares
existentes en OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA
S.A.S.

8. ROLES Y RESPONSABILIDADES

Se cuenta con la estructura apropiada, para respaldar la efectiva y eficiente
prevencién del riesgo de Soborno Transnacional o nacional.

Para el efecto, en adicién y en complemento a cualquier otra funcién que se les
haya asignado en cualquier otro manual o politica de OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., para la gestion de un
riesgo especifico o para cualquier otra naturaleza, los siguientes érganos
corporativos tendran las siguientes funciones y atribuciones:

Junta Directiva

a. Poner en marcha las Politicas de Cumplimiento y el Programa de Etica
Empresarial.

b. Establecer las Politicas de Cumplimiento.

c. Asumir un compromiso dirigido a la prevencion del soborno
transnacional, asi como de cualquier otra practica corrupta, de forma se
puedan llevar a cabo los negocios de manera ética, transparente y
honesta.

d. Asegurar el suministro de los recursos econdmicos, humanos vy
tecnoldgicos que requiera el Oficial de Cumplimiento para atender su
labor.

e. Ordenar las acciones pertinentes contra los administradores y los socios
gue tengan funciones de direccion y administracion en la empresa,
cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el Programa de
Etica Empresarial.

f. Liderar una estrategia de comunicacion adecuada para garantizar la

N

. Vigilad . &
‘\1/‘ SuperTransporte OlNAC ANI

Operadora Internacional Aeropuerto de Cartagena



\ g MANUAL DE CUMPLIMIENTO Fecha de Emisién:

»
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL Pagina 1 de 33

Operadora Infernacional Aeropuerto de Carfagena VERSION No. 1

.. Junio 2024

divulgacién eficaz de las Politicas de Cumplimiento y del Programa de
Etica Empresarial en los empleados, asociados, contratistas y la
ciudadania en general.

. Aprobar el presente Manual y cualquier modificacién o actualizacién que

se le haga, donde se debe definir y aprobar las politicas y mecanismos
para la prevencion del soborno y de otras practicas corruptas al interior
de la compaifiia.

Designar al Oficial de Cumplimiento.

Liderar una estrategia de comunicacion adecuada para garantizar la
divulgacién de politicas a empleados, asociados, contratistas.
Pronunciarse sobre los informes que presente el Oficial de Cumplimiento,
dejando constancia en la respectiva acta.

El Revisor Fiscal

Con la expedicion de la Ley 1778 de 2016, al revisor fiscal se le confirieron
facultades de veeduria que sobrepasan aquellas de representacion de los
intereses de los asociados frente a las operaciones que se celebren o ejecuten
en la empresa. En efecto, de acuerdo con los mandatos del articulo 32° del
citado estatuto, los revisores fiscales adquieren el deber de denunciar ante las
autoridades penales, disciplinarias y administrativas, los posibles actos de
corrupcién que hubieren detectado en el ejercicio de su cargo.

Gerente General

a.

Someter a aprobacion de la Junta Directiva, en coordinacién con el Oficial
de Cumplimiento, el presente Manual y el Programa de Etica Empresarial
y Sus respectivas actualizaciones.

. Adoptar las medidas adecuadas como resultado de la evolucién de los

perfiles de riesgo, de los factores de riesgo y de los riesgos asociados.
Proveer los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y
mantener en funcionamiento el Programa.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento.
Presentar conjuntamente con el Oficial de Cumplimiento informe una vez
al afio a la Junta Directiva sobre la gestion del Programa de ética
empresarial o cuando esta considere necesario.

Oficial de Cumplimiento
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a. Liderar el disefo, estructuracidon y puesta en marcha del Programa de
Etica Empresarial.

b. Supervisar el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento vy
cumplimiento del Programa de Etica Empresarial.

c. Liderar el proceso de articulacién de la politica Anti-soborno establecidas
en el Programa, con las demas politicas y procedimientos para la gestidon
y administracién del riesgo por parte de la OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

d. Informar al Gerente y a la Junta Directiva acerca de cualquier incidente
relacionado con el Programa para que dicha informacién sea registrada en
el informe de cumplimiento.

e. Informar a los administradores de OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., acerca de las infracciones que haya
cometido cualquier empleado respecto del Programa de Etica Empresarial,
para que se adelanten los correspondientes procedimientos sancionatorios
conforme lo establezca el reglamento interno de trabajo de la Sociedad.

f. Promover de manera periddica, los ajustes, actualizaciones y correctivos
al Programa.

g. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacién vy
entrenamiento a los empleados, administradores, asociados y Altos
Directivos.

h. Establecer un sistema de acompafiamiento y orientacién permanente a
los empleados y asociados de la Sociedad respecto de la ejecucién del
Programa de Etica Empresarial.

i. Evaluar los informes presentados por el revisor fiscal, adoptando las
medidas del caso frente a lo informado.

j. Dirigir y administrar el sistema para recibir denuncias de cualquier
persona respecto de un caso de Soborno Transnacional o de cualquier otra
practica corrupta reportada al correo de Oficial de Cumplimiento,
notificando al Comité de Etica y Cumplimiento.

k. Ordenar el inicio de procedimientos internos de investigacion, cuando
tenga sospechas de que se ha cometido una infraccién en cualquiera de
los sistemas internos.

|. Cualquier otra que se establezca a lo largo del presente Manual.

Deberes generales de los empleados

Dados los principios éticos que se profesan, la politica que rige sus operaciones
y la filosofia en que se apoya, todos los negocios que realicen los empleados de
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la misma en su nombre o por su cuenta, se haran con absoluta transparencia y
seriedad.

El principal deber del empleado es el de mantener un estricto compromiso con
las politicas de transparencia, control y anti-soborno fijadas por OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S., el cual se reflejara en el
cumplimiento de los siguientes deberes:

a. Conocer, aplicar y cumplir el presente Programa de Etica Empresarial y
las disposiciones normativas en las que se fundamenta.

b. Anteponer la observancia de los principios éticos al logro de las metas
comerciales.

c. Denunciar cualquier acto de Soborno Transnacional o nacional y cualquier
actuacion corrupta de la que tengan conocimiento.

d. Asistir obligatoriamente a todas las sesiones de capacitacion que se
realice.

9. DIVULGACION Y CAPACITACION

Se ha establecido una estrategia de comunicacion interna y externa efectiva del
Programa. OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.
esta interesada en revelar y divulgar publicamente su Programa de Etica
Empresarial para contrarrestar el Soborno.

Lo anterior, como consecuencia de que OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. desea crear y mantener una cultura interna
fundamentada en la confianza, en la cual no se tolere ni la corrupcidon ni el
soborno. Para el efecto, los empleados y altos directivos deben recibir una
capacitacién sobre el Programa, disefiada de acuerdo con las necesidades y
circunstancias relevantes. Cuando resulte apropiado, los contratistas,
proveedores y demads contrapartes, deben recibir capacitacion sobre el
Programa.

Los temas vistos durante la capacitacion deben ser evaluados; en caso en que
algun funcionario no obtenga un resultado éptimo en la evaluacién se deberan
reforzar los temas y dejar la evidencia.

La capacitacion debera ser planeada por el Oficial de Cumplimiento, contando
con un plan de capacitacion como minimo anualmente y administrara la
informacién que se derive de los programas de capacitacion como por ejemplo
asistencia y entendimiento de los temas presentados por éste.
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Mediante el proceso de induccién a cualquier funcionario o miembro de la Junta
Directiva nuevo se debe hacer la presentacidon de la politica anticorrupcion y
antisoborno.

10. CANALES DE DENUNCIA

El Oficial de Cumplimento es el encargado de recibir las consultas, quejas y
denuncias sobre posibles actos de violacién al Programa y a las politicas
Antisoborno. Para el efecto, OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S. ha dispuesto los siguientes mecanismos, por medio de la
cual los empleados, funcionarios y altos directivos de la Sociedad pueden de
manera segura, confidencial y andénima - si asi lo quiere la persona- poner en
conocimiento de la compafiia cualquier sospecha de violacién al presente
Programa:

Correo electronico: oficial.cumplimiento@oinac.com.co

Se debe garantizar y tener en cuenta los siguientes aspectos, ante las denuncias:

e Sea de facil acceso, anénimo y confidencial.

e Los destinatarios son: empleados, clientes, socios, proveedores vy
cualquier persona relacionada con OPERADORA INTERNACIONAL
AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S.

e El objetivo principal es manifestar inquietudes respecto de infracciones o
cualquier practica corrupta.

e Garantizar que ninguno de sus empleados denunciantes sea objeto de
represalias por haber reportado infracciones a la ley o a las politicas de
cumplimiento.

¢ Las denuncias allegadas mediante los canales que disponga OPERADORA
INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. para empleados,
contratistas y terceros deberadn ser documentadas y ser reportadas a la
Gerencia, dejando evidencia de las acciones tomadas.
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11. SANCIONES

Las sanciones por violar las normas nacionales antisoborno pueden resultar en
graves penalidades para la Sociedad y sus administradores y asociados. Los
empleados y funcionarios de OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE
CARTAGENA S.A.S. que violen este Programa o las Politicas Antisoborno seran
sujetos a sanciones y medidas disciplinarias, incluyendo el despido con justa
causa de conformidad con las disposiciones del reglamento interno de trabajo y
el Cddigo Sustantivo del Trabajo, sin perjuicio de las acciones legales que se
pudieren adelantar por esta causa. Dichas medidas deberdn se evaluadas en
cada caso en conjunto por el Oficial de Cumplimiento y la Gerencia de Gestién
Humana, previo reporte del caso.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. aplicara las
medidas disciplinarias de manera justa y rapida y en proporcién con la violacién.
Por decisién de la Junta Directiva, previo pronunciamiento del Oficial de
Cumplimiento, la Sociedad pondrd en conocimiento de las autoridades
competentes cualquier violaciéon de las normas antisoborno que conozca en
desarrollo de su actividad.

OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA S.A.S. no asumira
los costos correspondientes a la defensa o las sanciones impuestas a un alto
directivo, a un administrador o a un empleado, o tercero o funcionario, por la
violacién de las normas Antisoborno.

12, MONITOREO Y REVISION

El Oficial de Cumplimiento debe monitorear el Programa vy revisar
periédicamente su adecuacién y efectividad, e implementar las mejoras
necesarias. Debe informar periédicamente los resultados de la revisién del
Programa al Gerente General y a la Junta Directiva.

CARLOS ALBERTO CUARTAS QUICENO
Gerente Concesion
OPERADORA INTERNACIONAL AEROPUERTO DE CARTAGENA

Realizo: D.F.B. - Oficial de Cumplimiento.
Reviso: M.R.R. - Secretaria General y Directora Juridica
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